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Agenda

1. TIC & Segreteria – Conosciamoli meglio!

2. Warm-up – Studio e preparazione prima della manifestazione

3. Go-Live – Ruolo e Compiti durante e dopo la manifestazione
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TIC & Segreteria – Conosciamoli meglio!

• Definizioni e RTI

• T.I.C. = Technical Information Center = Centro InformazioniTecniche

• Competition Secretary = Segretario della Competizione (o Segretario Generale)

• Due servizi appartenenti all’organigramma GGG delle manifestazione (OdS)

• Da RTI - 13 RC - Ufficiali di Gara della Competizione (Regola 120)

• Direttore del Centro Informazioni Tecniche (TIC) ed un adeguato numero di assistenti (25.5 RC)

• Segretario della Competizione ed un adeguato numero di assistenti (25 RC)
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TIC & Segreteria – Conosciamoli meglio!

• TIC

• Ruoli e Compiti secondo il RTI

• Servizio istituito per tutte le competizioni internazionali/nazionali (1.1, 1.2, 1.3, 1.6 e 1.7 RC) ed è
raccomandato per altre competizioni che si svolgano in più di un giorno – 25.5 RC

• Compito principale: assicurare la comunicazione tra ogni delegazione, il LOC, i Delegati Tecnici e altre
figure apicali (es. DG/DR), in relazione a questioni, tecniche e non, relative alla competizione – 25.5 RC

• Riceve ufficialmente i reclami in I^ Istanza (se Arbitro non raggiungibile/disponibile) ed in II^ Istanza (per
Giuria d’Appello) – 8.3/8.7 RT

• Predispone insieme al SG i verbali di primato mondiale, europeo e italiano assoluti e juniores, per le gare
previste dalle Regole 32, 33, 34, 35 RC – Disp. Applicative

• A disposizione degli atleti/società interessate, riceve copia dei summary al termine delle gare di Marcia nei
Campionati Individuali e nelle Finali Oro/Argento CDS – Disp. Applicative
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TIC & Segreteria – Conosciamoli meglio!

• TIC

• Ricapitolando

• Interlocutori: Dirigenti,Tecnici,Atleti, Giudici

• Fattori Chiave di Successo (da Interpretazione WA – 25 RC):

• Gestione Efficace  Fondamentale nelle manifestazioni di alto livello

• Team  Direttore e Assistenti (anche a turni)

• Direttore  Conoscenza RTI e Regolamento della Manifestazione

• Funzioni/Compiti da RTI (25 RC – 8.3/8.7 RT) e da Regolamenti della Manifestazione,Team Manual, ecc.

• Organizzazione  Orari, Distaccamenti (a volte chiamati “Sport Information Desk” - SID)
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TIC & Segreteria – Conosciamoli meglio!

• Segretario Generale

• Ruoli e Compiti secondo il RTI

• Raccogliere i dati completi di ogni gara (da Arbitri, Anemometrista, Capo Cronometrista, 1°G al

Fotofinish/Transponder) – 25.1 RC + 18.4 RC + 18.5 RC + 27 RC + 19.12 RT + 19.21 RT

• Verificare:

• La registrazione dei risultati all’interno del sistema informatizzato (es. SIGMA) o, in un sua assenza, la trasmissione

degli stessi a Speaker e Direttore di Gara, registrando l’orario dell’annuncio ufficiale – 25.1 RC

• La corretta compilazione dei risultati e delle classifiche (nei casi di gare con attrezzi/ostacoli differenti, presenza di

atleti paralimpici, ecc.) – 25.2-3 RC

• L’utilizzo delle sigle corrette nella preparazione delle liste di partenza (start list) e nei risultati – 25.4 RC

• La completezza delle informazioni inserite in merito ad ammonizioni e squalifiche disciplinari/tecniche (simbolo e

motivo della squalifica) – 25.4 RC

• Predispone insieme al TIC i verbali di primato mondiale, europeo e italiano assoluti e juniores, per le gare
previste dalle Regole 32, 33, 34, 35 RC – Disp. Applicative
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TIC & Segreteria – Conosciamoli meglio!

• E la Segreteria Tecnica?

• Team di diversi addetti (es. FIDALServizi) che collaborano con i GGG, in primis TIC e SG

• Nelle gare di livello locale (provinciale/regionale) costituito dagli staff regionali (es. SIGMA per gare

stadia), spesso con funzioni da TIC/SG (se non previsti da OdS)

• Svolge servizi fondamentali di supporto tecnico/informatico alla manifestazione, tra cui:

• Iscrizioni on-line

• Data processing (ove previsto inserimento risultati in pedana)

• Eventuale Timing (in alternativa a FICR, ecc.)

• Eventuale sovrimpressione grafica TV, tabelloni elettronici e produzione in real time dei risultati attraverso

la rete ed i touch screen (gare TOP)
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Agenda

1. TIC & Segreteria – Conosciamoli meglio!

2. Warm-up – Studio e preparazione prima della manifestazione

3. Go-Live – Ruolo e Compiti durante e dopo la manifestazione
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Warm-up – Studio e preparazione prima della manifestazione

• Siamo stati convocati per il TIC! E ora!?

TIC & Segreteria Tecnica

1) Conosciamo i colleghi
Figure apicali, componenti team TIC, LOC per 

ipotizzare team di supporto, ecc.

0) Accettiamo la convocazione! 
Siamo stati scelti per competenze e capacità!

2) Informiamoci sulla manifestazione
Studio RTI, Norme Attività, Reg. Manifestazione, 

Team Manual, Conosciamo le nostre funzioni, ecc.

4) Informiamoci sui locali
Collocazione TIC, eventuali distaccamenti, 

verifiche su connettività, ipotesi layout 

3) Facciamo qualche checklist
Materiali, cancelleria, modulistica, 

cosa ci può servire? 



Warm-up – Studio e preparazione prima della manifestazione

• Il nostro ruolo nella manifestazione

• TIC = Team (Direttore + Addetti GGG + Addetti LOC) all’interno di una squadra più ampia (OdS),
da organizzare a volte per turni su differenti giorni di servizio (in particolare per le gare TOP)

• Funzioni, Flussi e Procedure = Chi farà cosa durante la manifestazione? Come comunicheremo tra
GGG? Come comunicheremo con società/delegazioni?

• Identikit Manifestazione = Dispositivi (con Orari del TIC) + Orari (Gare, CR, Esploso, ecc.) +
Organigramma Giurie + Mappe Impianto + Informazioni Logistiche

• Modulistica = Stampe Originali (sperando nella fotocopiatrice!) + Moduli in digitale (USB) + Accesso
a Web per scaricare ulteriore modulistica
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Warm-up – Studio e preparazione prima della manifestazione

• Da dove opereremo?

• Locali = Adeguiamo lo spazio alle necessità

• Qualche esempio!
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Warm-up – Studio e preparazione prima della manifestazione

• Esempio 1

Europei U20

Grosseto

20-23/07/2017

Team Manual

TIC & Segreteria Tecnica

Funzione TIC

Orario TIC

Compiti TIC

http://www.fidal.it/upload/Grosseto2017/EU20CH%20Grosseto%202017%20-%20Team%20Manual%20-%20draft%20-%2013.07.pdf


Warm-up – Studio e preparazione prima della manifestazione

• Esempio 1

Europei U20

Grosseto

20-23/07/2017

Team Manual

TIC & Segreteria Tecnica

Sede TIC

http://www.fidal.it/upload/Grosseto2017/EU20CH%20Grosseto%202017%20-%20Team%20Manual%20-%20draft%20-%2013.07.pdf


Warm-up – Studio e preparazione prima della manifestazione

• Esempio 2

Assoluti 2021

Rovereto

25-27/06/2021

Disp. Organizzativo

TIC & Segreteria Tecnica

Manifestazione

+ LOC

Segreteria Tecnica

+ Info Iscrizioni

DLT e DLO

Pettorali

Orari TIC

Info Logistiche

http://calendario.fidal.it/files/Disp%20Org%20Rovereto%202021%20e%20Circolare%20accessi.pdf


Warm-up – Studio e preparazione prima della manifestazione

• Esempio 2

Assoluti 2021

Rovereto

25-27/06/2021

Disp.Tecnico

TIC & Segreteria Tecnica

Manifestazione

Conferma

Iscrizioni

Orari TIC

Sede TIC

Funzioni TIC

http://calendario.fidal.it/files/33Dispositivo%20Tecnico%20Rovereto%202021%20e%20mappa_2406.pdf


Warm-up – Studio e preparazione prima della manifestazione

• Esempio 2

Assoluti 2021

Rovereto

25-27/06/2021

Disp.Tecnico

TIC & Segreteria Tecnica

Sede TIC

http://calendario.fidal.it/files/33Dispositivo%20Tecnico%20Rovereto%202021%20e%20mappa_2406.pdf


Warm-up – Studio e preparazione prima della manifestazione

• Esempio 3

Manifestazione Indoor

Padova

06/02/2021

SegreteriaTecnica

Disp.Tecnico/Organizztivo

TIC & Segreteria Tecnica

Manifestazione

Norme Iscrizioni

Conferme Online

DLT/DLO

http://calendario.fidal.it/files/81200111-12-PADOVA-CampRegPM-DispTec-V5.pdf
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Go-Live – Ruolo e Compiti durante e dopo la manifestazione

• Diventiamo Operativi!

• Seguiamo quanto pianificato e… sempre pronti agli imprevisti!

• Gestione efficace del TIC = Puntualità + Cortesia nei rapporti con gli addetti ai lavori + Capacità di
fornire le corrette informazioni + Proattività

• FunzioniTecniche (a seconda del dispositivo tecnico), tra cui:

• Funzioni più operative, anche a supporto dei GGG (a seconda del dispositivo giurie), tra cui:

TIC & Segreteria Tecnica

• Consegna buste e/o pettorali

• Conferma iscrizioni e staffette

• Gestione materiale sequestrato in CR

• Ritiro/Consegna attrezzi (a supporto della DT)

• Gestione e controllo risultati (con SG)

• Modulistica record

• Gestione reclami

• Affissione (non solo risultati)

• Gestione orario (in caso di modifiche)

• Raccolta domande per Riunione Tecnica, Antidoping, ecc.

• Gestione radio

• Consegna buste giurie

• Consegna buoni pasto

• Gestione orari

• Consegna Ordini di servizio

• Informazioni logistiche



Link Utili

• RTI: http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/GGG_RTI_2021.pdf

• Disposizioni Applicative: 
http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/GGG_DISPO_APP_2021.pdf

• Linee Guida - TIC: http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/LineeGuida_TIC.pdf

• Attività: http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/GGG_TIC_ATTIVITA.pdf

• Locali: http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/GGG_TIC_LOCALI.pdf

• Materiali: http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/GGG_TIC_MATERIALE.pdf

• Modulistica: http://www.fidal.it/content/Sez--N)-TIC/114989 e http://www.fidal.it/content/Sez-D)-Omologazione-record-e-
prestazioni/49962

• Giornata Aggiornamento 2019 - TIC: http://www.fidal.it/upload/files/GGG/Formazione/TIC.pdf

• Documentazione Tecnica - TIC: http://www.fidal.it/content/T-I-C--Centro-Informazioni-Tecniche/105231

• Documentazione Tecnica - SG: http://www.fidal.it/content/Segreteria/104978

TIC & Segreteria Tecnica

http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/GGG_RTI_2021.pdf
http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/GGG_DISPO_APP_2021.pdf
http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/LineeGuida_TIC.pdf
http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/GGG_TIC_ATTIVITA.pdf
http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/GGG_TIC_LOCALI.pdf
http://www.fidal.it/upload/files/GGG/NormeTecniche/GGG_TIC_MATERIALE.pdf
http://www.fidal.it/content/Sez--N)-TIC/114989
http://www.fidal.it/content/Sez-D)-Omologazione-record-e-prestazioni/49962
http://www.fidal.it/upload/files/GGG/Formazione/TIC.pdf
http://www.fidal.it/content/T-I-C--Centro-Informazioni-Tecniche/105231
http://www.fidal.it/content/Segreteria/104978


TIC & Segreteria Tecnica
Compiti e operatività prima,

durante e dopo la manifestazione

Progetto Formazione Permanente


